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Willkommen bei Heizmobil Express!

Wir freuen uns, lhnen mit unseren mobilen Heiz- und Warmwasserzentralen sowie Lufterhitzern
zur Seite zu stehen. Damit alles reibungslos lauft, gelten flr unsere Vermietungen die folgenden
Bedingungen. Sie bilden die Grundlage unserer Zusammenarbeit und sorgen fur Klarheit — fur Sie
als Mieter und fur uns als Vermieter.

Diese AGB gelten fur Unternehmer, die unsere Leistungen fur ihren Geschaftsbetrieb nutzen,

sowie fur juristische Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentliche Sondervermaogen.

1. Grundlegendes

Bei Heizmobil Express dreht sich alles um
Warme - und um eine faire Partnerschaft.
Unsere Vermietungen, inklusive Service und
Beratung, basieren ausschlieB8lich auf diesen
AGB. Sie gelten auch fur kunftige Geschafte
mit lhnen, ohne dass wir sie jedes Mal neu
vereinbaren mussen.

Andere Geschaftsbedingungen? Nur, wenn wir
schriftlich zustimmen. Selbst wenn wir lhre
abweichenden Bedingungen kennen und
trotzdem liefern, bleiben unsere AGB
mafgeblich. Mindliche Absprachen zahlen
nur, wenn wir sie schriftlich (per Brief, E-Mail
oder Fax) bestatigen.

Datenschutz: Fur die Abwicklung bendtigen
wir einige Daten von lhnen (mit * markiert). Mit
Ihrer Buchung stimmen Sie der Verarbeitung
dieser Daten zu — naturlich unter Einhaltung
der Datenschutzgesetze. Mehr dazu finden Sie
in unserer  Datenschutzerkldrung  auf
www.mobileheizung24.ch

2. Angebot & Vertragsstart

Unsere Angebote sind unverbindlich — wie ein
warmer Handedruck, der erst mit lhrer
Bestatigung zum Vertrag wird. Anderungen an
Technik oder Lieferumfang behalten wir uns
vor, solange die Funktion nicht leidet.

Zeichnungen, Plane oder Bilder aus unseren
Angeboten gehdren uns. Sie durfen diese nur
weitergeben, wenn wir ,,Ja“ sagen. Der Vertrag
entsteht, sobald wir Ihre Bestellung schriftlich
bestatigen — dann legen wir los!

3. Mietzeit & Nutzung
Mietdauer

Die Mietzeit startet mit der Anlieferung und
endet mit der Abholung - beide Tage zahlen
mit. Ohne andere Vereinbarung betragt die
Mindestmietzeit 7 Werktage. Kiindigen kdnnen
Sie mit 5 Werktagen Frist zum Mietende,
schriftlich per E-Mail oder Post. Der Eingang
bei uns entscheidet Uber die Rechtzeitigkeit.



Riickgabe

Nach Mietende geben Sie die Gerate bitte
sofort zurick oder halten sie zur Abholung
bereit (werktags 7-18 Uhr, zuganglich fur
unsere Spedition). Bei Verspatung berechnen
wir pro Tag eine Nutzungsentschadigung nach
Tagespreis (zzgl. MwsSt.). Zubehor wie
Schlauche oder Kabel rechnen  wir
wochenweise ab, basierend auf dem
Monatspreis.

Tanks mussen leer sein - Sie tragen die Kosten
daflr. Restbrennstoff verglten wir nicht. Eine
Abmeldung des Brennstoffmanagements
erfolgt spatestens 5 Tage vor Mietende (bei
Tanks Uber 3.000 Liter: 14 Tage), sonst liefern
wir weiter.

Nutzung

Unsere Gerate durfen nur am vereinbarten Ort
und fur den vereinbarten Zweck genutzt
werden. Weitergabe an Dritte oder ein
Standortwechsel? Nur mit unserer
schriftlichen Zustimmung. Bedient werden
die Anlagen von Fachpersonal nach
technischen Regeln — Wartungen melden Sie
uns bitte umgehend.

Anderungen an Technik oder Zubehér sind
tabu. Bei Eingriffen ohne unsere Zustimmung
stellen wir Wiederherstellungskosten in
Rechnung. Brennstoffmanagement
ubernehmen wir gerne — dann brauchen wir
von |hnen einen passenden Tank. Far
Genehmigungen am Einsatzort sind Sie
zustandig.

4. Preise & Zahlung

Unsere Preise richten sich nach der Mietdauer
und stehen im Vertrag — zzgl. MwSt., in CHF.
Verkurzen Sie die Mietzeit um mehr als 10 %,
passen wir den Preis an. Verlangern Sie, bleibt
der Preis stabil. Abrechnung erfolgt nach
tatsachlichen Miettagen (Woche = 7 Tage,
Monat = 28/30/31 Tage).

Zahlung ist innerhalb von 30 Tagen nach
Rechnungseingang fallig, sofern nichts
anderes vereinbart ist.

Bei Verzug fallen 5 % Verzugszinsen an, plus
50 CHF Mahngebuhr pro Mahnung. Bei
Zahlungsproblemen kdénnen wir die gesamte
Restmiete fallig stellen oder Sicherheiten
verlangen.

5. Lieferung & Abholung

Wir liefern  punktlich, sofern nichts
Unvorhergesehenes dazwischenkommt.
Hohere Gewalt (z. B. Naturkatastrophen,
Streiks, Pandemien) entbindet uns von
Lieferpflichten, ohne dass lhnen
Schadenersatz zusteht. Standortbedingte
Verzdgerungen gehen zu lhren Lasten.

Sie stellen sicher: zugangliche Anschlusse flr
Vorlauf/Rucklauf, Wasser zum Beflllen,
Stromversorgung — alles auf Ihre Kosten.

6. Mangel & Haftung
Maéngel

Mangel melden Sie uns bitte sofort,
spatestens 3 Tage nach Auftreten, schriftlich.
Liegt der Fehler bei uns, pausieren wir die
Mietzeit, bis er behoben ist — vorausgesetzt,
Sie informieren Sie uns prompt.

Keine Haftung ubernehmen wir fur Schaden
durch unsachgemaBe Nutzung,
Fremdeingriffe, falschen Brennstoff oder
NaturverschleiB (z. B. Dichtungen). Auch
Raumtemperaturen garantieren wir nicht -
das hangt von Ihrem System ab.

Haftung

Wir haften bei Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit uneingeschrankt, bei
Verletzung wesentlicher Pflichten (z. B.
Lieferung) nur fur typische Schaden.
Ausgeschlossen sind entgangener Gewinn
oder Folgeschaden, auBer bei zugesicherten
Eigenschaften. Fur Leben, Korper, Gesundheit
oder nach Produkthaftungsgesetz haften wir
voll.

Heizmobil Express GmbH
Bundentalstrasse 9, 8952 Schlieren
VERMIETUNG UND SERVICE MOBILER
HEIZUNG

Tel.: 076 373 20 58



7. Pflichten & Rechte
lhre Pflichten

Behandeln Sie unsere Gerate sorgsam und
halten Sie Vorschriften ein. Nach Mietende
geben Sie sie im Ursprungszustand zurlck.
Bei Frostgefahr (< 4 °C) sichern Sie Strom
und Frostschutz - sonst haften Sie fur
Schaden.

Bei Beschadigung, Verlust oder Diebstahl
tragen Sie Reparatur- oder
Wiederbeschaffungskosten (minus
Restwert) plus Folgekosten (z. B.
Abschleppung). Informieren Sie uns sofort
Uber Schaden und helfen Sie bei der
Aufklarung.

Unsere Rechte

Wir durfen die Gerate jederzeit nach
Anklindigung prufen. Bei Zahlungsverzug (>
5 Tage) oder Vertragsende kénnen wir die
Rickgabe verlangen.

8. Urheberrechte

Anleitungen, Plane oder Bilder aus unseren
Unterlagen durfen Sie nur fur den eigenen
Betrieb nutzen — keine Anderungen, keine
Weitergabe ohne unser Okay in Textform.
Fur VerstoBe haften Sie.

9. Recht & Gerichtsstand

Es gilt Schweizer Recht (ohne UN-
Kaufrecht). Streitigkeiten klaren wir vor dem
Gericht an unserem Sitz, konnen aber auch
an lhrem Sitz klagen. Vertragssprache ist
Deutsch.

10. Notfall-Service

Probleme auBerhalb der Geschéaftszeiten?
Unser Notfall-Service steht lhnen gegen
Gebuhr zur Verfugung (Tarife auf Anfrage).
Kontaktieren Sie uns unter unserer 24/7-
Hotline - wir helfen schnell und
unkompliziert.

Heizmobil Express GmbH
Bundentalstrasse 9, 8952 Schlieren
VERMIETUNG UND SERVICE MOBILER
HEIZUNG

Tel.: 076 373 20 58

11. Versicherungsschutz

Unsere Gerate sind nicht automatisch
versichert. Auf Wunsch schlieBen wir fur Sie
eine Maschinenkasko- und
Haftpflichtversicherung ab — die Kosten tragen
Sie. Ohne Versicherung haften Sie voll fur
Schaden, Verlust oder Diebstahl. Teilen Sie
uns bei Vertragsstart mit, ob Sie Versicherung
wunschen!

12. Ferniberwachung

Viele unserer Anlagen bieten
Ferntiberwachung per SIM-Karte. Diese
darfen Sie nur daflr nutzen — ein Einsatz in
anderen Geraten ist verboten. Updates
unserer Software installieren Sie bitte
innerhalb von 48 Stunden nach
Benachrichtigung. Bei ,kritischen“ Updates
konnen wir den Zugang sperren, bis Sie
nachziehen - die Miete lauft weiter.

13. Inbetriebnahme & Schulung

Wir liefern betriebsbereit, aber die
Inbetriebnahme vor Ort liegt bei lhnen — auBer
wir vereinbaren schriftlich, dass unser Team,
das Ubernimmt (gegen Aufpreis). Eine
Schulung fur Ihr Personal bieten wir optional
an —fragen Sie uns einfach!

14. Umweltschutz

Sie sind verantwortlich, dass keine
Umweltschaden durch Brennstoffe oder
Betrieb entstehen. Bei Pannen (z. B. Lecks)
informieren Sie uns sofort und tragen die
Kosten far Reinigung oder
Schadensbehebung, sofern Sie schuld sind.

15. Schlusswort

Sollte eine Regelung unwirksam sein, bleibt
der Rest gultig. Wir ersetzen sie dann fair und
praxisnah. Anderungen am Vertrag? Nur
schriftlich und mit beidseitigem Okay.
Erfullungsort ist lhr Sitz, die Gefahr geht mit
der Ubergabe an den Spediteur auf Sie tber.

HeizmobilExpress
Ihre Warme, unser Versprechen



